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Algemene Voorwaarden Vebero Eastwood Blanching B.V. 
NL-Oosterhout (NB) 

 
 

 
 

Artikel 1 - Algemeen/Toepasselijkheid 
 
1.1 Onder “Vebero” wordt in deze voorwaarden verstaan Vebero Eastwood Blanching 

B.V., statutair gevestigd te Oosterhout (NB), Handelsregister Breda, No. 20059227. 
 
1.2 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op iedere vorm van dienstverlening 

welke Vebero verricht, met uitzondering van opslag- en/of expeditiewerkzaamheden.  
 

1.3 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes van Vebero, alle 
opdrachten van de opdrachtgever aan Vebero en alle tussen Vebero en Opdrachtgever 
tot stand gekomen overeenkomsten/rechtsbetrekkingen, alsmede alle daarop 
voortbouwende en daaruit voortvloeiende verbintenissen van welke aard dan ook. 

 
1.4 Voor alle eventuele expeditiewerkzaamheden zijn van toepassing de FENEX condities 

(Nederlandse Expeditievoorwaarden) en voor alle zaken verband houdende met 
(tijdelijke) opslagwerkzaamheden gelden de Amsterdam – Rotterdam Veemcondities. 

 
1.5 Onder “Opdrachtgever” wordt verstaan iedere natuurlijke of rechtspersoon die van 

Vebero een offerte tot verkoop en levering van zaken en/of diensten ontvangt en/of 
daartoe aan Vebero een opdracht verstrekt en/of met Vebero een overeenkomst sluit tot 
verkoop van levering van zaken en/of diensten. 

 
1.6 Van deze voorwaarden kan slechts schriftelijk worden afgeweken. 
 
1.7 Toepasselijkheid van eventueel door de opdrachtgever gehanteerde algemene 

voorwaarden wordt hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen, behoudens indien en 
voor zover de toepasselijkheid daarvan door Vebero uitdrukkelijk schriftelijk is 
aanvaard. 

 
 

Artikel 2 - Offertes/Totstandkoming Overeenkomst 
 
2.1 Alle offertes en prijsopgaven van Vebero, in welke vorm dan ook, zijn vrijblijvend, 

tenzij zij een termijn voor de aanvaarding inhouden en/of uitdrukkelijk en schriftelijk 
anders is vermeld.  

 
2.2 Een overeenkomst tussen opdrachtgever en Vebero komt eerst tot stand doordat Vebero 

deze schriftelijk aanvaardt, dan wel een voor de opdrachtgever kenbaar begin met de 
uitvoering daarvan maakt. Indien de overeenkomst niet schriftelijk wordt aangegaan, 
wordt de factuur, behoudens tegenbewijs, geacht de overeenkomst juist en volledig 
weer te geven. 
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2.3 Alle offertes zijn gebaseerd op de door de opdrachtgever verstrekte gegevens, 
informatiebronnen en daaraan ontleende specifieke zaken. 

 
2.4 De opdrachtgever staat te allen tijde in voor de juistheid van gegevens. Blijken er 

onjuiste gegevens te zijn verstrekt en heeft Vebero op grond daarvan meer kosten 
gemaakt dan begroot, dan is de opdrachtgever gehouden, na deugdelijke specificatie 
daarvan, ook deze kosten te voldoen. 

 
2.5 De opdrachtgever is verplicht Vebero te informeren over feiten/omstandigheden die de 

uitvoering van de overeenkomst kunnen beïnvloeden voor zover hij die kende of 
behoorde te kennen.  

 
2.6 Onderlinge afspraken met en/of toezeggingen van personeel en/of vertegenwoordigers 

van Vebero binden haar uitsluitend na schriftelijke bevestiging daarvan. 
 
2.7 Kostenbegrotingen, technische gegevens, monsters, kwaliteitsoordelen etc. zijn zo 

nauwkeurig mogelijk doch binden Vebero niet. 
 
2.8 Indien een opdracht wordt ingetrokken door opdrachtgever, dan is deze gehouden alle 

door Vebero gemaakte kosten en gederfde winst te vergoeden. 
 
 

Artikel 3 - Omschrijving van de goederen en bewerkingswijze 
 
3.1 De opdrachtgever zal Vebero bij het sluiten van de overeenkomst tot het bewerken en/of 

reconditioneren van zijn goederen, een schriftelijke omschrijving van deze goederen 
verstrekken, met vermelding van de verschillende soorten, hoedanigheden, gewichten 
en voorts van alle andere bijzonderheden waarvan kennisneming voor Vebero van 
belang is. 

 
3.2 Vebero is niet verplicht goederen in ontvangst te nemen waarbij de aard, de soort, de 

hoedanigheid, het gewicht, het aantal, het tijdstip en/of de waarde afwijkt van de 
oorspronkelijke omschrijving door de opdrachtgever en/of bevestiging door Vebero. 

 
3.3 Indien een bijzondere wijze van opslag of bewerking van de zaken is vereist, zal de 

opdrachtgever Vebero hierover tijdig in kennis stellen, teneinde Vebero de gelegenheid 
te geven om de noodzakelijke voorbereidende maatregelen te treffen. Indien een 
bijzondere wijze van opslag of bewerking van de goederen door opdrachtgever wordt 
verlangd of door de aard van de goederen noodzakelijk is, zal Vebero gerechtigd zijn de 
extra kosten aan de opdrachtgever in rekening te brengen. 

 
 

Artikel 4 - Aanlevering en weigering van de goederen 
 
4.1 Indien goederen in uitwendig zichtbaar beschadigde of gebrekkige toestand aankomen, 

zal Vebero gerechtigd zijn inontvangstneming te weigeren. In een dergelijk geval is 
Vebero gerechtigd, doch niet verplicht, voor rekening en risico van de opdrachtgever 
diens belangen tegenover de vervoerder en/of anderen te behartigen en voor het 
bewijsmateriaal omtrent de toestand van de goederen zorg te dragen, zonder dat de 
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opdrachtgever aan de wijze waarop Vebero deze zaak behandelt rechten jegens Vebero 
zal kunnen ontlenen. 

 
4.2 Vebero heeft het recht goederen, onder schriftelijke opgaaf van redenen, te weigeren 

welke naar haar oordeel wegens hun aard of toestand gevaar of schade voor personen, 
andere zaken en/of voor de installaties van Vebero kunnen opleveren. 

 
4.3 Indien Vebero de goederen, ingevolge artikel 4.1 en/of 4.2 weigert, dan wel de 

opdrachtgever de goederen niet op het overeengekomen tijdstip en de overeengekomen 
plaats aan Vebero aflevert, is de opdrachtgever jegens Vebero aansprakelijk voor alle 
hieruit voor Vebero voortvloeiende kosten en schade, gevolgschade daaronder 
begrepen. Vebero is in een dergelijk geval gerechtigd de overeenkomst te ontbinden. 

 
 

Artikel 5 - Uitvoering van de werkzaamheden 
 
5.1 De duur van de uitvoering van de overeengekomen werkzaamheden is zo goed 

mogelijk, doch slechts bij benadering aangegeven en gaat in zodra de opdrachtgever de 
goederen op de overeengekomen plaats en tijdstip bij Vebero heeft afgeleverd. 

 
5.2 Overschrijding van de aangegeven duur van de werkzaamheden door welke oorzaak dan 

ook, zal de opdrachtgever nimmer het recht geven op schadevergoeding, ontbinding van 
de overeenkomst, opschorting of de bevoegdheid geven de werkzaamheden zelf of door 
derden te doen verrichten, tenzij overschrijding van de aangegeven duur van de 
werkzaamheden veroorzaakt is door opzet en/of grove schuld zijdens Vebero. 

 
5.3 Vebero is gerechtigd doch niet verplicht, om op kosten van de opdrachtgever, nadat de 

opdrachtgever hierover middels aangetekend schrijven is ingelicht, alle maatregelen te 
nemen die haar dienstig voorkomen ten aanzien van goederen waarvan verlies en/of 
schade aan de goederen zelf, aan materiaal van Vebero, aan goederen en/of zaken van 
anderen danwel nadeel voor personen is te vrezen. Onverminderd het hiervoor bepaalde 
is de opdrachtgever gehouden alle daaruit voortvloeiende schade aan Vebero te 
vergoeden. Indien de goederen van de opdrachtgever schade veroorzaken aan goederen 
en/of zaken van derden waarvoor Vebero verantwoordelijk is, is de opdrachtgever 
gehouden Vebero te vrijwaren tegen schadevergoedingsvorderingen van deze derden 
jegens Vebero. 

 
 

Artikel 6 – Gewichts- en kwaliteitsverlies 
 
6.1 Vebero is niet aansprakelijk voor eventueel gewichtsverlies van de in bewerking 

gegeven goederen ontstaan ten gevolge van de bewerking door Vebero, behoudens 
opzet en/of grove schuld zijdens Vebero. 

 
6.2 Ten aanzien van natuurproducten kan Vebero niet garanderen dat er door de bewerking 

van die producten door Vebero geen kwaliteitsverlies zal optreden.  
 
6.3 Vebero is niet aansprakelijk voor eventueel kwaliteitsverlies ten gevolge van de 

bewerking van natuurproducten door Vebero, behoudens opzet en/of grove schuld 
zijdens Vebero. 
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Artikel 7 - Vervoer 
 

7.1 Indien met de opdrachtgever is overeengekomen dat Vebero voor vervoer van de 
goederen zal zorgdragen, zal Vebero, onder verwijzing naar artikel 1.4 van deze 
voorwaarden, naar haar keuze een vervoerovereenkomst met een derde sluiten op naam, 
en voor rekening en risico van de opdrachtgever of zelf als afzender optreden, in welk 
geval de met de vervoerder aangegane overeenkomst geacht wordt in het belang en voor 
rekening en risico van de opdrachtgever te zijn aangegaan. Vebero heeft het recht met 
de vervoerder naar eigen inzicht alle aangelegenheden die betrekking hebben op het 
vervoer te regelen. Vebero is nimmer aansprakelijk voor de inhoud van de 
vervoerscondities, noch voor enige in verband met het vervoer ontstane schade. 

 
7.2 Vebero is niet gehouden de te vervoeren goederen te verzekeren. 
 

 
Artikel 8 - Prijzen 

 
8.1 Tenzij anders vermeld zijn de door Vebero opgegeven prijzen: 
 

a. gebaseerd op de tijdens de offerte c.q. orderdatum geldende hoogte van de 
kostprijzen, zoals inkoopprijzen, lonen, loonkosten, sociale- en overheidslasten en 
alle andere kosten; 

b. gebaseerd op bewerken en/of reconditioneren te Oosterhout; 
c. exclusief omzetbelasting en andere belastingen, heffingen en rechten; 
d. exclusief de kosten van in- en uitlading, vervoer en verzekering. 

 
8.2 Tenzij anders vermeld, zijn de door Vebero gehanteerde prijzen met betrekking tot 

overeenkomsten inzake bewerking van goederen vastgesteld per ton bruto en met 
betrekking tot overeenkomsten inzake tijdelijke bewaarneming per ton per maand bruto. 

 
8.3 Onvoorziene wijzigingen in arbeidslonen, kostprijzen van grondstoffen of materialen 

en/of valutakoerswijzigingen die betrekking hebben op de overeengekomen prestatie, 
geven Vebero het recht deze door te berekenen, ook als die wijziging ten tijde van het 
sluiten van de overeenkomst voorzienbaar was. 

 
8.4 Vebero behoudt zich het recht voor het uitgevoerde meerwerk te verrekenen ingeval de 

opdrachtgever in gebreke is gebleven om de uitvoering van het werk mogelijk te maken. 
Meerwerk en/of minderwerk zal naar billijkheid worden verrekend. 

 
8.5 Tot meerwerk behoren in het algemeen alle werkzaamheden en leveranties welke niet in 

de overeenkomst zijn begrepen en die door de opdrachtgever worden verlangd. 
 
8.6 Resten en afvallen voortkomende uit de overeenkomst zijn voor Vebero tenzij anders 

overeengekomen. 
 
8.7 Het ontbreken van een schriftelijke opdracht tot meerwerk laat de aanspraken van 

Vebero op verrekening daarvan onverlet. Art. 7A:1646 BW wordt uitdrukkelijk 
uitgesloten. 
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Artikel 9 - Betaling 
 
9.1 Facturen van Vebero dienen binnen 30 dagen na de factuurdatum voldaan te worden op 

de door Vebero aan te geven wijze. De betaling dient te geschieden effectief, in de 
overeengekomen valuta en zonder verrekening, korting en/of opschorting. 

 
9.2 Vebero is te allen tijde, ook tijdens de uitvoering van de overeenkomst, gerechtigd van 

de opdrachtgever zekerheid te verlangen voor hetgeen de opdrachtgever te eniger tijd uit 
hoofde van de overeenkomst(en) aan Vebero verschuldigd is of zal worden. Vebero is 
gerechtigd de nakoming van haar verplichtingen op te schorten totdat de opdrachtgever 
genoegzame zekerheid heeft gesteld. 

 
9.3 De verrekening van meer- en minderwerk en/of prijswijzigingen vindt plaats zo spoedig 

mogelijk nadat deze bekend zijn. 
 
9.4 In geval van niet tijdige betaling is de opdrachtgever de wettelijke rente verschuldigd 

per maand over het door hem verschuldigde bedrag. Bij de renteberekening wordt 
iedere aangevangen maand voor een volle gerekend. 

 
9.5 Indien en zodra Vebero de vordering uit handen heeft gegeven ter incasso, is 

opdrachtgever, naast de hoofdsom en rente, een bedrag aan buitengerechtelijke incasso 
verschuldigd van 10% van de te incasseren hoofdsom, onverminderd het recht van 
Vebero om aantoonbaar hogere kosten aan opdrachtgever in rekening te brengen. 

 
 

Artikel 10 - Aansprakelijkheid en vrijwaring 
 
10.1 Opslag, verwerking en alle andere werkzaamheden ten aanzien van de goederen, 

geschiedt voor rekening en risico van de opdrachtgever. 
 
10.2 Vebero is niet aansprakelijk voor enigerlei schade hoe dan ook ontstaan, tenzij en voor 

zover de opdrachtgever bewijst dat de door hem geleden schade het gevolg is van opzet 
of grove schuld zijdens Vebero.  

 
10.3 Ingeval Vebero, onverminderd het bepaalde in artikel 10.2, aansprakelijk is jegens de 

opdrachtgever, is haar aansprakelijkheid slechts beperkt tot maximaal het bedrag  
waarop de door Vebero afgesloten aansprakelijkheidverzekering aanspraak geeft.  

 
10.4 Tenzij de schade is veroorzaakt door opzet of grove schuld van Vebero of haar 

leidinggevend personeel, zal de opdrachtgever Vebero vrijwaren tegen alle aanspraken 
van derden, direct of indirect verband houdende met de tussen opdrachtgever en Vebero 
gesloten overeenkomst, dan wel producten waarop deze overeenkomst betrekking heeft 
en is de opdrachtgever gehouden Vebero alle schade te vergoeden die Vebero lijdt als 
gevolg van dergelijke aanspraken. 

  
10.5 Aansprakelijkheid van Vebero jegens de opdrachtgever vervalt indien de opdrachtgever 

niet uiterlijk binnen 8 dagen na ontvangst van de goederen schriftelijk bij Vebero heeft 
gereclameerd. 
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Artikel 11 - Eigendom, risico en verzekering 
 
11.1 Alle zaken die door de opdrachtgever bij Vebero aangeleverd worden ter bewerking 

en/of bewaring blijven eigendom van de opdrachtgever tenzij uitdrukkelijk anders is 
overeengekomen. Gedurende de uitvoering van de overeenkomst en zo lang als de 
goederen zich op het bedrijfsterrein van Vebero – of een door haar ingeschakelde derde 
– bevinden, is en blijft het risico voor de opdrachtgever.   

 
11.2 Vebero is niet gehouden de aan haar toevertrouwde goederen te verzekeren. De 

opdrachtgever is gehouden de door haar aan Vebero ter beschikking gestelde goederen 
te allen tijde gedurende de uitvoering van de overeenkomst afdoende te verzekeren en 
verzekerd te houden. 

 
 

Artikel 12 - Verkoop van goederen bij niet-nakoming opdrachtgever 
 
12.1 Onverminderd het bepaalde in artikel 13.1 van deze voorwaarden, is Vebero 

onherroepelijk gemachtigd om openstaande vorderingen jegens opdrachtgever te 
verhalen op de goederen en daarbij de aan haar toevertrouwde zaken onderhands of op 
een publieke veiling, zonder inachtneming van verdere formaliteiten te verkopen indien 
de opdrachtgever zijn verplichting tot betaling van het verschuldigde niet nakomt nadat 
hem bij aangetekende brief een termijn van 30 dagen is gesteld om deze alsnog na te 
komen. 

 
12.2 Indien aannemelijk is dat bij verkoop de kosten hoger zijn dan de verkoopopbrengst of 

indien verkoop niet bewerkstelligd kan worden bij gebreke van een koper, is Vebero 
gerechtigd de zaken te abandonneren of te vernietigen nadat de opdrachtgever bij 
aangetekende brief een termijn van 30 dagen is gesteld om deze zaken alsnog weg te 
halen. De opdrachtgever is in dat geval gehouden tot betaling van hetgeen verschuldigd 
is onder de overeenkomst(en), te vermeerderen met de kosten van het abandonneren of 
vernietigen. 

 
12.3 In geval van verkoop zal Vebero de opbrengst na aftrek van alle kosten en vorderingen 

tegen de opdrachtgever, gedurende een jaar ter beschikking van de opdrachtgever 
houden, waarna de opbrengst, indien niet opgevorderd, aan Vebero vervalt. Indien de 
verkoopopbrengst de betalingsverplichting van de opdrachtgever niet dekt, is de 
opdrachtgever gehouden dit tekort te betalen. 

 
 

Artikel 13 - Retentierecht en Pandrecht 
 
13.1 Ter verzekering van al haar vorderingen op de opdrachtgever uit welke hoofde dan ook, 

heeft Vebero een retentie- en pandrecht op alle zaken die de opdrachtgever bij Vebero 
heeft aangeleverd. 

 
 
 
 



 7

Artikel 14 - Overmacht 
 
14.1 Indien een geval van overmacht van blijvende aard zich voordoet, is Vebero gerechtigd 

zonder enige verplichting tot schadevergoeding de overeenkomst te ontbinden. 
 
14.2 In geval van overmacht van tijdelijke aard is Vebero gerechtigd om de uitvoering van 

de overeenkomst op te schorten voor de duur van de overmacht. 
 
14.3 In geval van overmacht van tijdelijke aard is Vebero na verloop van drie maanden nadat 

de overmacht zich heeft voorgedaan, gerechtigd om zonder enige verplichting tot 
schadevergoeding de overeenkomst te ontbinden. 

 
14.4 Onder overmacht van tijdelijke of blijvende aard wordt verstaan alle omstandigheden 

die de uitvoering van de overeenkomst verhinderen ofwel uitvoering daarvan zeer 
bezwaarlijk maken – ook al waren die omstandigheden voorzienbaar ten tijde van het 
tot stand komen van de overeenkomst – zoals brand, oorlog, oorlogsgevaar, staat van 
beleg, mobilisatie, vijandelijkheden, terrorisme, werkliedenuitsluiting, tekort aan 
arbeidskrachten, transportmoeilijkheden, uitvoer- of invoerverboden, maatregelen van 
overheidswege, niet of niet tijdige (op-)levering door de onderaannemer of leveranciers 
van Vebero, etc. 

 
 

Artikel 15 - Toepasselijk recht/Bevoegde rechter 
 
15.1 Op alle rechtsbetrekkingen tussen Vebero en de opdrachtgever is Nederlands recht van 

toepassing. 
 
15.2 Geschillen tussen Vebero en de opdrachtgever, behorende tot de competentie van de 

Arrondissementsrechtbank, worden bij uitsluiting berecht door de 
Arrondissementsrechtbank te Breda, behoudens indien Vebero als eisende of 
verzoekende partij kiest voor de bevoegde rechter van de woon- of vestigingsplaats van 
de opdrachtgever. 

  


